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1. Abstract

,Der Notstand der Pflege hat nicht nur mit Geld und Macht zu tun. Die Pfleger fuhlen
sich nicht mehr wertgeschatzt, es geht um die ideelle Anerkennung ihrer Arbeit*
(Schmidt, 2016) Schmidt spricht in ihrem Zitat, in der Frankfurter Allgemeine, die
Gefuihle und Gedanken einer Vielzahl von Pflegerinnen und Pfleger Uber den Wert

des Berufshildes in Deutschland aus.

Laut der Pflegestatistik 2015 sind knapp 1,1 Millionen Menschen in Deutschland in
der Pflege beschaftigt. Im Dezember 2015 lag die Anzahl der pflegebedirftigen
Menschen in Deutschland bei ca. 2,9 Millionen (Wiesbaden, 2015) Die immer weiter
zunehmende Lebenserwartung der Menschen, sowie der damit zusammenhangende
demografischer Wandel, bewirken die Steigerung des Risikos fur schwere

Erkrankungen im Alter.

1.1 Einleitung

Das Berufsbild der Pflege bekommt einen immer gréReren Stellenwert. Doch ist das
der Gesellschaft eigentlich bewusst? Kann es sein, dass fast jeder Mensch im
spatem Alter auf die Hilfe andere angewiesen sein ist? Diese Fragen haben uns, als
Gruppe von Auszubildenden der Gesundheits- und Krankenpflege dazu verleitet, den
Stellenwert des Pflegeberufes in der Gesellschaft zu erfragen. Zunéchst befassen wir
uns in diesem Skript mit der Problemdarstellung aus Sicht der Pflege und greifen
nochmalig die anfangs verwendete These auf. Weshalb ist die Pflege im Laufe der
Jahre immer unzufriedener mit ihrem Berufsbild? Um nun jedoch das tatsachlich
aktuelle Bild der Gesellschaft Uber den Pflegeberuf zu erlangen, haben wir unsere
Mitmenschen genauer Uber ihre Gedanken und Eindriicke Uber dieses Berufsbild
interviewt. Als Gegeniberstellung hat uns ebenfalls die Perspektive der
Beschaéftigten interessiert. Anhand eines selbst erstellten Fragebogens, konnten wir

Uber 200 Menschen damit erreichen.

Die Ergebnisse unserer Fragen haben wir anschlieRend ausgewertet und in der
unserer Gruppe diskutiert, um daraufhin im Anschluss Ideen zu entwickeln. Wie kann
dieses bedeutsame Thema mehr Aufmerksamkeit bekommen und die Menschen
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zum mitdenken animieren? Zum Schluss dieses Skripts Uberprifen wir unser

anfangs gesetztes Ziel und fassen kurz unsere Ergebnisse zusammen.

2. Problemdarstellung

Wenn man sich mit dem Wert der Pflege ndher beschéftigt, riicken vor allem die
Probleme im pflegerischen Alltag immer weiter in den Vordergrund. Vor allem auf
Station macht sich der Personalmangel stark bemerkbar. Zum einen drickt er sich
darin aus, dass die Pflegenden immer weniger Zeit fir den einzelnen Patienten
haben um diese ihren Bedurfnissen entsprechend angemessen pflegen zu kdnnen.
Studien zufolge ist eine Pflegekraft in Deutschland im Tagesdienst fur rund zehn
Patienten zustandig. (Prof. Dr. Sermeus, Prof. Dr. Alken, & Dr. van den Heede, 2009-
2011) Allein daran ist zu erkennen, dass eine vernilnftige Versorgung nicht
sichergestellt sein kann. Eine weitere Folge des Personalmangels ist, dass Schuler
und Praktikanten nicht mehr ausreichend angeleitet werden kénnen. Es bleibt den
Gesundheits- und Krankenpflegern kaum Zeit, Schiler und Praktikanten bei

verschiedenen Tatigkeiten zu begleiten oder sie anzuleiten.

Zudem hat sich der Arbeitsaufwand durch den demographischen Wandel in den
letzten Jahren drastisch erhoht. Dies liegt zum einen an der Multimorbiditat, aber
auch daran das die Lebenserwartung immer weiter steigt und somit immer mehr
Menschen auf eine Medizinische und pflegerische Versorgung angewiesen sind. Die
,2Hierarchie” in den deutschen Krankenhausern stellt unserer Meinung nach ein
weiteres grof3es Problem dar. Jede Krankenpflegerin und jeder Krankenpfleger
wirde liigen, wenn sie sagen, sie stiinden mit den Arzten auf gleichem Level und
ihre Meinung wiirde von den Patienten genauso wertgeschatzt wie die der Arzte. Es
ist eben nicht nur die medizinische Versorgung wichtig, sondern vor allem die Pflege
tragt sehr stark fur die Genesung eines Patienten bei. Umso wichtiger ist nun die
Zusammenarbeit zwischen Pflegekraften und Arzten zu fordern und den Mensch und

dessen Gesundheit in den Mittelpunkt zu stellen.

Deutschland ist eines der wenigen Lander in denen die Krankenpflege weiterhin
noch als Ausbildungsberuf angeboten wird. Es ist wichtig, dass es in Zukunft

akademisierte Pflegekrafte gibt und darauf hingearbeitet wird durch Studiengange
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und Weiterbildungen den Wert der Pflege zu steigern und somit mehr Anerkennung
fur diesen Beruf geschaffen wird. Um in dieser Richtung fortschrittlich zu werden ist
die Politik von groR3er Bedeutung. Unserer Meinung nach wird die Pflege in der Politik
viel zu wenig thematisiert, ein Zeichen dafir ist die nicht bestehende Pflegekammer.
Ein weiteres Problem und zugleich hohe Belastung fur die Pflegekrafte ist der der
Schichtdienst und die teilweise schwere korperliche Arbeit. Dazu kommt, dass die
Bezahlung fur die Tatigkeiten die in diesem Beruf geleistet werden mussen zu gering
ausfallt. Dies setzt die Wertschatzung der Pflegekrafte zusatzlich herab. Der
Schichtdienst und die hohe kérperliche und psychische Belastung bringt oftmals im
Laufe des Berufslebens gesundheitliche Probleme mit sich. Aufgrund dessen bleiben
viele nicht bis zur Rente in diesem Beruf, sondern verlassen dieses Berufsfeld
frihzeitig oder fallen aufgrund von Krankheit aus. Hier stellt sich nun die Frage ob
sich dies 6konomisch rentiert. Es muss dringend etwas getan werden um vor allem
die Arbeitsbedingungen zu verbessern und damit auch die Unzufriedenheit der

Pflegekrafte zu verringern.

2.1 Methodisches Vorgehen

Um den Stellenwert der Pflege in der Gesellschaft zu erfassen haben wir eine
Umfrage erstellt, mit der wir Uber 200 Menschen erreichen konnten. Zeitgleich
befragten wir Krankenpflegerinnen und Pfleger in unseren Hausern danach inwieweit

sie sich in ihrem Beruf wertgeschétzt fuhlen.

Die Umfrage, mit der wir die Meinung der Gesellschaft erfasst haben setzt sich aus
19 Fragen zusammen. Darin befragten wir die Teilnehmer anfangs danach, ob sie
Personlich schon stationar im Krankenhaus behandelt wurden. Im Anschluss daran
stellten wir funf Fragen mit denen wir die Situation, wahrend des Aufenthalts
darstellen wollen. Die Befragten sollten hier aus verschiedenen Berufsgruppen
wahlen mit welcher, wahrend des Aufenthaltes der meiste Kontakt bestand, zur
Auswahl standen Arzte, Pflegepersonal, Reinigungspersonal, Therapeuten,
Klchenpersonal, Verwaltungsangestellte und Auszubildende beziehungsweise
Praktikanten. Ebenfalls fragten wir zu welcher Berufsgruppe das grof3te Vertrauen
aufgebaut wurde. Hier standen Arzte, Pflegepersonal, Therapeuten und

Verwaltungsangestellte zur Auswahl. In der nachfolgenden Frage wollten wir
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erfahren, wodurch der Krankenhausaufenthalt der Befragten angenehm wurde. Hier
standen gute medizinische Versorgung, schnelle Versorgung, gute Vertrauensbasis,
gutes Essen und ausgebildete Fachkrafte zur Auswahl. Die folgenden Fragen
bezogen sich auf die Berufssituation der Pflege. Wir fragten, ob das Gefihl aufkam,
dass die Pflege Uberlastet war und ob sich ein Personalmangel bemerkbar machte

und baten darum Griinde anzugeben.

Die weiteren Fragen befassten sich mit dem Bild der Pflege abseits von personlichen
Erlebnissen wahrend eines Krankenhausaufenthaltes. Hierzu befragten wir die
Teilnehmer, ob sie im privaten Umfeld Kontakt zur Pflege hatten. Und wie wichtig
Ihnen qualifiziertes Pflegepersonal ist. Auch baten wir die Teilnehmer anzugeben auf
welche Berufsgruppe sie im Krankenhaus am ehesten verzichten kénnten. Zur
Auswahl standen dieselben Berufsgruppen wie in den oben aufgeftuihrten Fragen. Die
Befragten sollten zu der Aussage ,Die Pflege ist wertvoll, wird aber nicht geschatzt*
kurz Stellung nehmen und anschlieRend auf einer Skala von eins (Uberhaupt nicht
wichtig) bis zehn (sehr wichtig) angeben, wie hoch Sie personlich den Wert der
Pflege einschatzen. Weiter wollten wir von den Befragten wissen, was in ihren Augen
die Hauptaufgabe der Pflege ist. Die Auswahl bestand zwischen Unterstitzung bei
der Korperpflege, Unterstitzung bei der Nahrungsaufnahme, Hilfe bei
Toilettengange, Dokumentation, Assistenz der Arzte, Untersuchungen vorbereiten,
Beraten bei Problemen, Verwaltung (Aufnahme, Entlassung, Untersuchungen) und
Sonstige. Zuletzt wollten wir von den Teilnehmern wissen, wie lhre Meinung zu
folgenden Fragen ist. Bendtigt eine Pflegekraft viel Fachwissen, wird der Pflegeberuf
angemessen bezahlt, halten sie akademisierte Pflegekréfte fir sinnvoll und ob sie
davor Angst haben, dass die Anzahl der Pflegekrafte weiter sinkt und dadurch die
Versorgung gefahrdet wirde. AbschlieRend gaben wir den Befragten die Chance in

einem freien Text ihre Geflihle und Assoziationen mit der Pflege anzugeben.

In der zweiten Umfrage, die sich auf die Ansichten des Pflegepersonals bezog,
stellten wir 14 Fragen um deren Meinung Uber den Wert der Pflege zu erfassen.
Zuerst erfragten wir wie lange die Befragten bereits in der Pflege tatig sind und was
sie zur dieser Berufswahl bewegt hatte. Anschlieend fragten wir, ob sie sich in
ihrem Beruf ausreichend respektiert und unterstitzt fihlen oder ob es durch die
Arbeit zu Uberlastungen und gesundheitlichen Problemen gekommen ist. Die
Befragten wurden gebeten anzugeben, welche Berufsgruppe ihrer Meinung nach am

meisten Respektiert wird. In den weiteren Fragen widmeten wir uns der Zufriedenheit
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der Pflegenden in ihrem Beruf. Hierzu fragten wir, ob sie sich gerecht bezahlt fuhlen,
sie genug Erholungszeit haben, ob sie sich durch den Schichtdienst belastet fiihlen
und ob sie den Beruf wieder wahlen wirden. Auch wollten wir wissen, ob sich der
Beruf, ihrer Meinung nach in den letzten Jahren verandert hat und wie diese
Veranderungen aussehen. AbschlieBend fragten wir die Pflegenden, was das
schonste an ihrem Beruf sei und was ihrer Meinung nach dringend verbessert

werden misste

Um die Situation der Pflegende umfassender darzustellen haben wir uns entschieden
an dieser Stelle noch eine Studie mit in unsere Arbeit einzubeziehen. Entschieden
haben wir uns fir den Psyma Care Klima-Index der Psyma Health&Care GmbH. Die
Kernaussagen der Studie stellen wir im folgenden Absatz vor. (Hollaus & Mihelic,
2017)

Aus der Umfrage geht hervor, dass sich die Pflege nur wenig wertgeschatzt fuhlt.
Dieser Meinung waren 56 % der befragten Pflegenden. Auch empfinden 91 % der
Pflegenden die Pflege von der Politik nicht ausreichend beachtet. Die Qualitat der
Pflegeversorgung sehen 51 % der Pflegenden nur im Mittelfeld angelegt. 65 %
glauben, dass die Qualitat in der Zukunft geféhrdet ist und die Pflegeversorgung
nicht sichergestellt ist. Vorwiegend negativ wird auch die Zusammenarbeit im
interdisziplinaren Team bewertet. Nur 22 % geben an, dass die Zusammenarbeit
positiv ablauft. Einzig positiv wird die Ausbildung bewertet. Hier sind 73 % der
Pflegenden der Ansicht, dass die Ausbildung die zukinftigen Pfleger und

Pflegerinnen angemessen vorbereitet.

2.2 Kreative Darstellung im Video
Wir haben unserer Gedanken und Geflihle bezlglich des Pflegeberufes in Form

eines Videos zusammengefasst.

Durch eigene Erfahrungen und durchgefuhrte Umfragen haben wir festgestellt, dass
die Gesellschaft einige Vorurteile gegen den Pflegeberuf hat. Viele Menschen sind
besonders gepragt von Krankenhausserien aus dem Fernsehen und haben sich
daraufhin ein wirklichkeitsfremdes Bild zu diesem Beruf gemacht. Diese Vorurteile
haben wir mit den eigentlichen Aufgabenbereichen der Pflege verglichen. In dem
ersten Teil des Videos haben wir besonders haufig auftretende Vorurteile selbst

dargestellt. Als Beispiel ist hier die ,Kaffeepause” in der Personalkiiche zu nennen.
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Oft hért man von Patienten, deren Angehdrigen, aber auch von jeglichen Passanten,
dass Pflegekrafte die meiste Zeit mit Kaffeetrinken, dem Austausch aktueller
Neuigkeiten und jeglichen Freizeitbeschaftigungen verbringen wurden. Der
Zeitmangel und der groRRe Arbeitsaufwand der Pflegekrafte werden in keinen
Krankenhausserien so strak thematisiert, wie sie in Wirklichkeit vorhanden sind.
Dartber hinaus wird der Transfer der Patienten mit dem Rollstuhl haufig sehr
Uberspitzt dargestellt. Die Gesellschaft hat meistens ein bestimmtes Bild von den im
Krankenhaus liegenden Patienten. Oftmals wird vergessen, dass die Krankheitsbilder
und deren Behandlungen sehr individuell sind. Nicht jeder Patient muss Uberall mit
dem Rollstuhl hingefahren werden. Es gibt eine grol3e Spanne bezlglich der
Mobilitat der Patienten. Zudem wird die Beziehung zwischen Pflegekraften und
Arzten teilweise sehr gekiinstelt nachgespielt wird. Der Pflegeberuf befasst sich
heutzutage nicht mehr, wie es noch in den Képfen der Gesellschaft ist, lediglich mit
den ,klassischen® pflegerischen Tatigkeiten, wie Waschen, Lagern, Essen anreichen

und Hilfestellungen bei Ausscheidungen.

Im zweiten Teil des Videos haben wir uns genauer mit den eigentlichen, eher
,unbekannten“ Aufgabenbereichen der Pflegekrafte befasst. Der Beruf ist sehr
umfangreich und weit gefachert. Organisation, Kooperation, Dokumentation und die
korperliche, sowie psychische Unterstitzung der Patienten missen die Pflegekrafte
heutzutage taglich leisten. Wie in unserem Video dargestellt, zahen das Aufbereiten
von Infusionen, der Umgang mit medizintechnischen Geraten und das Desinfizieren

der Hande zu den Téatigkeiten dieses Berufes.

Insgesamt haben wir mittels dieses selbst gedrehten Videos deutlich machen wollen,
wie grof3 die Unterschiede zwischen dem gesellschaftlichen Bild und der wirklichen
Arbeitsleistungen des Pflegeberufes sind. Wir mochten die Mitmenschen darauf
aufmerksam machen, wie wichtig dieser Beruf ist. Wir mdchten andere dazu
motivieren mal ndher in das Berufsfeld zu blicken und sich von den Vorurteilen zu

I6sen.



2.3 Ergebnisdarstellung

Wir haben insgesamt zwei Fragebogen erstellt. Der erste war fur die Gesellschaft,
jeden Alters. Den zweiten haben wir an die Pflegekrafte aus den unterschiedlichen
Bereichen im Krankenhaus gerichtet. Insgesamt haben wir 205 Menschen aus der
Bevolkerung befragt. Zuerst werden die Ergebnisse der Befragung der Gesellschaft

vorgestellt. Pro Frage haben wir ein Tortendiagramm erstellt.

Frage 1: Geben Sie ihr Geschlecht an.

Mannlich: 21.57%

Weiblich: 78 43%

Bei der Auswertung wird deutlich, dass mehr Frauen als Manner an unserer

Befragung teilgenommen haben.

Frage 2: Waren Sie schon einmal langer als drei Tage im Krankenhaus?



nein: 29.76%

f 70.24%

Ein GrofR3teil gab an, schon einmal fir einen langeren Zeitraum im Krankenhaus
gewesen zu sein. Dies zeigt, dass viele mit dem Thema Krankenhaus bereits in

Kontakt gekommen sind auf unterschiedliche Art und Weise.

Frage 3: Mit wem hatten Sie dort den meisten Kontakt?

Auszubikdence/Praktikantzn: 5.007%
Verwaltung: 0.50%
Kichenpersonal 1.00%%
Therapeuten: 1.50%%
Arzta: 140070

Reinigungsparsonal 0.607%

Pflegepersonal 77.50%6

Die Auswertung zeigt, dass die Pflegekrafte den meisten Kontakt zu den Patienten
haben. Dadurch wird die hohe Prasenz deutlich, welche sie haben. Sie sind oft der
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Hauptansprechpartner fiir die Patienten und auch greifbarer als die Arzte oder

andere Ansprechpartner.

Frage 4: Zu welcher Berufsgruppe hatten Sie das grof3te Vertrauen?

Verwaltung: 1.00%
Therapauten: 4.50%

Arzte: 42.00%

Pflegeparsonal: 52.50°%%

Hier sieht man eine ahnliche Verteilung zwischen den Arzten und den Pflegekraften.
Darauf kann man schlieen, dass sie durch den vielen Kontakt mit den Patienten
eine gute Vertrauensbasis aufbauen konnen. Eine geeignete Gesprachsfuhrung
hinsichtlich der Beratung und Anleitung ist hier auch von hoher Bedeutung. Denn so
fuhlen sich die Patienten gut aufgehoben und kdénnen ihre persdnliche Compliance

weiterentwickeln.

Frage 5: Wodurch wurde Ihr Krankenhausaufenthalt angenehmer?



ausgebildete Fachkréfta: 19.50%6

gute medizinische Viersorgung: 35.00°%

gutes Essen: 5.50%

qute Vertrauensbasis: 22.50%

schnelle Versorgung: 16.50%

Man erkennt bei diesem Ergebnis eine ahnliche Verteilung. Allerdings nimmt der
Aspekt mit der guten medizinischen Versorgung einen hohen Stellenwert ein.
Ebenfalls ist bei den Befragten eine gute Vertrauensbasis und die Beschaftigung
ausgebildeter Fachkrafte von hoher Bedeutung. Das spiegelt wieder das es
unumganglich ist gute Bedingungen fur eine Ausbildung zu schaffen und gentigend

Praxisanleitungen zu erméglichen.

Frage 6: Haben Sie das Gefuihl bekommen, dass die Pflege tUberlastet ist?

nein: 28.22%

B 71.78%

Weit mehr als die Halfte aller Befragten hatte wahrend des Aufenthaltes das Gefihl,
das die Pflege Uberlastet ist. Das zeigt wie deutlich sich das Problem nach auf3en hin
wieder spiegelt, wenn sogar die Patienten es merken. Dieses Geflihl bei den
Patienten kann dazu fuhren, dass sie sich nicht mehr trauen um Hilfe zu bitten, da

sie das Pflegepersonal dann noch mehr stressen wirden.
Frage 7: Hat sich der Personalmangel bemerkbar gemacht?
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nein: 40.10%%

Ja: 58.90%

Bei diesem Tortendiagramm erkennt man, dass etwas mehr als die Halfte aller
Befragten den Personalmangel, welcher in den Krankenhausern herrscht, bemerkt
haben. Viele Faktoren spielen hierbei eine Rolle worunter die Patienten dann leiden
muassen. Oftmals mussen sie sehr lange warten bis Hilfe kommt und die Zeit fur ein
Gesprach zwischendurch ist auch nicht mehr vorhanden. Ebenfalls beschweren sich

viele Patienten Uber sehr lange Wartezeiten bei Untersuchungen.

Frage 8: Haben Sie in Ihrem privaten Umfeld Kontakt zur Pflege?

nein: 30.54%

j 69.46%

Fast 70% aller Befragten aus der Gesellschaft gaben an, dass sie in ihrem privaten
Umfeld in verschiedenster Weise Kontakt zum Thema Pflege haben. Einige gaben
an, dass Bekannte und Angehdrige von ihnen in der Pflege téatig sind wodurch sie
sich der Problemlage bewusst sind. Andere nehmen dieses Thema war, durch die
Pflege von nahen Angehorigen in ihrer Freizeit. Durch diese besondere Aufgabe hat

sich das personliche Bild Uber die Pflege bei vielen verandert.
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Frage 9: ,Die Pflege ist wertvoll, wird aber nicht geschatzt.“ Wirden Sie sagen, dass

diese Aussage das Bild, welches die Pflege in der Gesellschaft hat, wiederspiegelt?

nain: 10.85%

A 89.11%

Knapp 90% stimmen der Aussage zu. Dies ist auch im Alltag zu spuren, denn so gut
wie jeder weiss um die Wichtigkeit dieses Berufes aber wertgeschatzt wird er nur
selten. Das Bild der Pflege muss sich andern und alle zusammen muissen daran
arbeiten. Denn wenn die Pflegekrafte sich nicht selber wertschatzen wird es niemand

tun.

Frage 10: Denken Sie das eine Pflegekraft viel Fachwissen bendétigt?

nein: 3.41%

 96.55%

So gut wie jeder weiss, dass eine Pflegefachkraft sehr viel an Fachwissen bendétigt,
dies zeigt das es der Gesellschaft bewusst ist welche hohe Fachkompetenz man

benttigt um diese Beruf auszuiben.
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Frage 11: Denken Sie, dass der Pflegeberuf angemessen bezahlt wird?

genau die richtige Bezahlung: 5.37%
zu viel bezahtt: 0.49%

zu wenig bezahlt: 94.15%

193 der 205 Befragten halten den Beruf fur unterbezahlt, dies zeigt das die

Gesellschaft Uber die erschwerten Arbeitsbedingungen bescheid weiss.

Frage 12: Haben Sie Angst davor, dass die Anzahl der Pflegekréfte weiter sinkt?

nain: 7.35%

B 9261%

Ein Grof3teil der Bevdlkerung hat Angst davor, dass die Zahl der Pflegekrafte immer
weiter sinkt. Vielen ist bewusst das durch den demographischen Wandel die Zahl der
Pflegebediirftigen steigt. Diese mussen auch professionell und angemessen versorgt
werden. ,Wer Hilfe braucht wird hilflos sein“ war eine Aussage eines Befragten. Die
Pflegekrafte werden an ihre physischen und psychischen Grenzen stof3en, wenn sie

es nicht jetzt schon tun.
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Nun werden die Ergebnisse des zweiten Fragebogens vorgestellt. Hierbei wurden die
Pflegekréafte aus drei verschiedenen Krankenhdusern befragt. Insgesamt haben 50
an der Befragung teilgenommen. Von einigen bekamen wir positiven Zuspruch fur

unsere ldee.

Frage 1: Wie viele Jahre arbeiten Sie schon in der Pflege?

Wie viele Jahre arbeiten Sie

Frage 1  schon in der Pflege?

Alter <5 |5 his 10 11 bis 15 16 bis 20 |21 bis 25 |>25

Anzahl 13 |8 5 7 6 11

Wir konnten Kollegen erreichen, die schon unterschiedlich lange in dem Beruf tatig
sind. So konnten wir sicherstellen das die Fragen aus alle Perspektiven beantwortet

werden.

Frage 2: Aus welchen Beweggrinden haben Sie sich fir diesen Beruf entschieden?

Arbeit mit
33 Menschen

Interesse am
10 Fachwissen
7 Familienplanung

Was deutlich wird ist, dass der Aspekt mit der nahen Zusammenarbeit mit anderen
Menschen fur viele an erster Stelle steht und der Grund fir die Berufswahl ist. Als
weitere Grinde wurde das Interesse an Fachwissen und die Familienplanung

genannt.

Frage 3: Denken Sie, dass der Stereotyp der ,kleinen Krankenschwester” mittlerweile

Uberholt ist und die Krankenschwestern und Pfleger mehr Anerkennung bekommen?

Ja Nein Teilweise
8 12 30
Frage 3

’ 14

' HF} Nein Teilweise



Auf dem Diagramm wird deutlich das dieses Klischee weiterhin besteht. Zwar gibt es
auch Momente in denen die Pflegekrafte die Anerkennung bekommen die sie
verdienen, jedoch gibt es auch weiterhin Situationen wo dies nicht so ist. Daran wird
erkennbar das der Wert der Pflege noch ausbauféhig ist und sich viele dessen gar

nicht bewusst sind.

Frage 4: FUhlen Sie sich aufgrund lhrer Arbeit Gberlastet? Wenn Ja, warum?

wenig
Ja Nein Personal
mehr
34 16 Patienten
Frage 4 Schichtdienst

Fehlender Respekt
Patienten, Angehdorige)
breites Aufgabenfeld

(Arzte,

mJa Nein

Ein Grol3teil der Pflegekrafte gab an, dass sie sich bereits Uberlastet fuhlen aufgrund
ihrer Arbeit die sie taglich verrichten. Der haufigste Grund der hierfir genannt wurde
ist das es zu wenig Personal auf den verschiedenen Stationen gibt. Auch das hohe
und immer mehr werdende Patientenaufkommen wird als grof3e Belastung gesehen,
ebenso der Schichtdienst. Ein weiterer Punkt ist auch der fehlende Respekt von
anderen Berufsgruppen im Krankenhaus. Die Pflegenden bemangeln auch, dass
sich das Aufgabenfeld stark vergréf3ert hat und somit noch mehr Aufgaben fir sie

entstehen.
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Frage 5: Haben Sie bereits gesundheitliche Probleme? (korperlich/ psychisch)

Ja

Nein

Mehr als die Halfte geben an,

Frage 5

m Ja Nein

dass sie durch

ihre Arbeit bereits unter

gesundheitlichen Problemen leiden. Um die Privatsphare zu wahren haben wir nicht

nach den genauen Krankheiten gefragt.

Frage 6: FUhlen Sie sich von Ihrem Arbeitgeber ausreichend untersttitzt?

Ja

Nein

Frage 6

L F] Nein

zu wenig Personal
gestellt
Zu wenig

Wertschatzung

wird zuverfligung

Dieses Ergebnis zeigt das sich mehr als die Halfte von ihrem Arbeitgeber

ausreichend unterstutzt fuhlen. Das ist sehr positiv zu betrachten. Diejenigen die sich

nicht genidgend unterstitzt fuhlen, geben auch haufigen Grund an, dass zu wenig

Personal zur Verfiigung gestellt wird.
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Frage 7: Bringen lhnen Patienten und deren Angehdrige Respekt gegentiber?

Ja Nein

35 15
Frage 7
mJa Nein

Bei dieser Auswertung ist zu sehen, dass die meisten Patienten und auch deren
Angehorige den Pflegekraften Respekt gegeniber bringen. 35 aller Befragten sind
dieser Meinung.

Frage 8: Welche Berufsgruppe wird lhrer Meinung nach im Krankenhaus am meisten
respektiert?

Arzte 38
Geschaftsfuhrer 7

Pflege 5

Hier sieht man deutlich, dass die Arzte an erster Stelle stehen, danach folgt die
Geschaftsfuhrung und an letzter Stelle steht die Pflege. Fur die meisten Patienten

steht der Arzt an erster Stelle und das wird bei diesem Ergebnis deutlich.

Frage 9: Fuhlen Sie sich gerecht bezahlt? Empfinden Sie den Lohn als ausreichend?

(Begriindung)
Ja Nein Schichtdienst
10 40 viel Verantwortung
Stress
Frage 9
>
m Ja = Nein
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Hierbei ist deutlich zu sehen, dass sich der grof3te Teil nicht ausreichend bezahlt
fuhlt. Es empfinden insgesamt 40 Personen als zu wenig. Der Schichtdienst und

auch die hohe Verantwortung sollten hoher honoriert werden.

Frage 10: Hat sich der Beruf und die Arbeit im Laufe der letzten Jahre verandert?

(Begriindung)
Ja Nein mehr Verantwortung

mehr Patienten durch kirzere
41 9 Liegedauer

weniger Personal

Frage 10

9

L BF] Nein

Man erkennt, dass fast alle der Meinung sind das der Beruf in den letzten Jahren
eine starke Veranderung mitgemacht hat. Allerdings nicht zum Vorteil. Es wird
bemangelt, dass viel mehr Patienten da sind durch eine immer kirzer werdende

Liegedauer.

Frage 11: Haben Sie genug Freizeit um sich von der Arbeit zu erholen?

Ja Nein

17 33
Frage 11
mJa Nein
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Ein Grol3teil der Befragten gibt hier an, dass sie nicht genigend Freizeit haben um

sich ausreichend von der Arbeit zu erholen.

Frage 12: Stellt der Schichtdienst eine Belastung fur sie dar? (Begrindung)

Stellt der Schichtdienst eine

Frage 12  Belastung fiur sie dar?

Schlafstérunge

Ja Nein n
32 18 Bioryhthmus
wenig Freizeit
Frage 12
m Ja = Nein

Die meisten geben hierbei an, dass die wechselnden Schichten eine Belastung
darstellen. Der Biorhythmus wird dadurch gestort und es entstehen Schlafstérungen.

Der Korper muss sich standig umstellen.

Frage 13: Wenn Sie noch einmal die Wahl hétten, wirden Sie den Beruf wieder

wahlen.
Ja Nein
35 15

Das ist schon zu sehen, dass die meisten trotz der Bedingungen den Beruf wieder

wahlen wirden.

Frage 14: Was ist das schonste an Ihrem Beruf und was miusste Ihrer Meinung nach

verbessert werden?
19



Dank der Patienten
Arbeit im Team
Umgang mit
Menschen

abwechslung

mehr Personal
bessere Bezahlung
mehr Zeit fur den
Patienten

2.4 Diskussion der Ergebnisse
In diesem Teil werden die entstandenen Ergebnisse diskutiert und mit unseren

Erwartungen verglichen.

Zunachst die Ergebnisse der Befragung an die Gesellschaft. Wir konnten feststellen,
das sehr viele schon einmal selber im Krankenhaus lagen und sich so ein Bild von
der Situation machen konnten. Die ersten Fragen handelten dariber wie die
Patienten ihren Aufenthalt wahrgenommen haben und was ihnen aufgefallen ist. Die
Befragten sollten ankreuzen mit wem sie den meisten Kontakt wahrend ihres
Aufenthaltes hatten. Daraus wurde deutlich, dass es die Pflegekréfte sind. Dies zeigt
unsere hohe Préasenz und das wir der erste Kontakt sind den der Patient im
Krankenhaus findet. Die Pflegekrafte sind einer der wichtigsten Ansprechpartner und
oft greifbarer als andere Berufsgruppen. In einem weiteren Diagramm wird
erkenntlich, dass die Patienten auch eine starke Vertrauensbasis zum
Pflegepersonal haben. Zu den Arzten kénnen die Befragten auch ein Vertrauen
aufbauen. Den Patienten sind die Faktoren, welche zu einem guten
Krankenhausaufenthalt gehoren gleichermalRen wichtig. Sie schéatzen die gute
medizinische Versorgung ebenso wie die Beschéftigung von ausgebildeten
Fachkraften. Aul3erdem ist ihnen eine schnelle Versorgung wichtig und eine gute
Vertrauensbasis zum Personal. Bei einem weiteren Diagramm wird erkenntlich, dass

die Befragten deutlich gespirt haben, wie Uberlastet die Pflegekrafte sind. Die
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haufigsten Grinde fir dieses Gefuhl waren das oft Hektik zu splren war und so
keinerlei Gesprache moglich waren. Oft war das Personal unfreundlich und die
Patienten hatten das Gefuhl allein gelassen zu werden. Diese Faktoren schiren bei
den Patienten Angst, denn viele haben sich nicht mehr getraut um, um Hilfe zu
bitten. Daraus wird deutlich das es viel zu wenig Personal gibt fur die immer alter
werdende Bevolkerung aber auch durch die Multimorbiden Patienten. Fast 60% der
Menschen die wir befragt haben gaben an, dass sie einen deutlichen
Personalmangel gespurt haben. Sie gaben verschiedene Beispiele an. Es gab keine
Zeit zwischendurch fur die Angste und Sorgen der Patienten. Oft musste sehr lange
gewartet werden bis nach dem Klingeln jemand gekommen ist. Da kam die Hilfe
Ofters zu spat zum Beispiel bei der Unterstiitzung beim Toilettengang. Die Patienten
fuhlten sich alleine und hilflos. Die Pflegekrafte waren gereizt und nur kurz
angebunden. Diese Situationen fihren bei den Patienten zu Unwohlsein und sie

fuhlen sich nicht gut versorgt.

Viele der Menschen, die wir befragt haben gaben an, dass sie auch in ihrem privaten
Umfeld Kontakt zum Thema Pflege haben. Durch die Beschéaftigung von
Angehorigen und Bekannten. Oder auch durch die Ubernahme der Pflege eines
nahestehenden Angehérigen. Durch diese besondere Aufgabe habe sich das
personliche Bild der Pflege geandert gaben einige an. Den meisten, die wir befragt
haben ist es deutlich bewusst wie viele Pflegebedirftige es in Deutschland
momentan gibt. Und ihnen ist auch klar, dass es immer mehr werden. Die zeigt das
die meisten mit dem Problem vertraut sind. Auch wird deutlich wie wichtig dieses

Thema ist.

,Die Pflege ist wertvoll, wird aber nicht geschatzt.“ Dieser Aussage stimmten knapp
90% zu. Das ist auch im Alltag zu spiren. Die meisten wissen um die Wichtigkeit
dieser Tatigkeit schatzen sie aber nicht sondern sehen es als selbstverstandlich. Das

Bild der Pflege muss sich andern und alle miissen daran arbeiten.

Schon zu sehen ist, dass die Pflege flr die meisten einen personlich hohen
Stellenwert hat. Fast alle der Befragten sind sich im klaren dartber, wie viel
Fachwissen eine Pflegekraft benétigt um ihren Beruf auszuiben. Die
Akademisierung wird jedoch kritisch gesehen, denn viele denken das man als
studierte Pflegekraft ein ,zweiter Arzt* sein mdchte und die Empathie verloren geht,

Andere wiederum sehen es positiv und denken es ist von Vorteil da es immer wieder

21



neue Erkenntnisse durch die Wissenschaft gibt. Allerdings kennen sich auch viele mit

dem Thema nicht aus und sind unwissend da es noch ziemlich neu ist.

Bei der Bezahlung sagen 193 von insgesamt 205, dass der Beruf unterbezahlt wird.
Aufgrund der schwierigen Arbeitsbedingungen wie Schichtdienst, Wochenend- und

Feiertagsdienste und eine sehr hohen Verantwortung.

Erschreckend zu sehen ist, dass die Gesellschaft sehr gut Gber den Personalmangel
bescheid weild und sie Angst aullern, wenn es immer mehr wird. ,Wer Hilfe braucht
wird hilflos sein®, war eine Aussage eines Befragten Und die Pflegekrafte werden an
ihre Grenzen gehen mussen. Eine ausreichende und vor allem menschwirdige
Pflege kann so nicht mehr gewahrleistet werden. Jeder kann einmal auf die Pflege
von anderen angewiesen sein, da spielt das Alter oder der Stand in der Gesellschaft
keine Rolle. Das muss Vielen bewusster werden. Wenn der Personalmangel weiter
steigt dann kommt es nur noch zu einer reinen Abfertigung von Patienten. Durch den
entstehenden Stress passieren deutlich mehr Fehler und es kommt zu einer
massiven Gefahrdung. Der demographische Wandel und auch die veranderten
Familienstrukturen fuhren dazu, dass es selten geworden ist einen Angehdrigen im

Kreise der Familie zu versorgen.

Unsere letzte Frage war offen gestellt und es ging darum den personlichen Wert der
Pflege von jedem einzelnen zu erfragen mit einer Begrindung. Die meisten waren
sehr positiv. Die Befragten machten deutlich, dass ohne eine Pflege mit Empathie
viele ein trauriges und unwirdiges Lebensende haben wirden. Schwerkranken
Patienten wird durch gute Pflege eine schdne Zeit gegeben, denn Pflege mit Herz
hat jeder Mensch verdient. Die Pflege ist ein elementarer Baustein unserer

Gesellschaft, denn jeder wir alter und jeder kann erkranken.

Nun werden die Ergebnisse der zweiten durchgefiuihrten Studie diskutiert. Hierbei
wurden Pflegekrafte aus drei verschiedenen Krankenhausern befragt. Die Befragten
arbeiten unterschiedlich lange in dem Beruf. Als Beweggrund gaben viele die nahe
Arbeit zum Menschen an die sie dazu verleitet hat. AuRerdem fanden viele das
medizinische Wissen sehr interessant. In der dritten Frage ging es um die Hierarchie
und inwiefern es diese im Krankenhaus noch gibt. Ein paar der Pflegekrafte waren
der Meinung, dass der Beruf heutzutage deutlich mehr Anerkennung bekommt im
Gegensatz zu fruher. Insgesamt 12 waren jedoch der Meinung das es immer noch
genauso ist. Der Grof3teil der Befragten fanden, dass es teilweise noch so ist das es

wenig Anerkennung gibt aber es auch Momente gibt in denen ihnen eine
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Wertschatzung gegenubergebracht wird. Das wird auch im Stationsalltag deutlich.
Einige Patienten sehen vieles als selbstverstandlich an und finden es nicht mehr von
Bedeutung diese Handlungen wertzuschatzen. In vielen Kdpfen gibt es noch das Bild
das die Arzte den wichtigsten Part in einem Krankenhaus tbernehmen und
vergessen dabei die Pflegekréfte. Es gibt viele typische Vorurteile welche es um den
Pflegeberuf gibt. Durch die Befragung wird aber auch deutlich, dass sich das Bild bei
vielen schon gewandelt hat. Das wird deutlich zum Beispiel durch ein liebes Wort
auch wenn es nur nebenbei fallt. Das bestéarkt viele in dem was sie tagtaglich tun.
Einem Menschen Wertschatzungen gegeniberzubringen zeigt ihm wie wichtig es ist
das er gerade fiur einen da ist. Und das wird vielen erst im Krankenhaus bewusst.
Denn da kommen viele in eine schwierige und vor allem ungewohnte Situation.
Durch die vierte Frage wollten wir herausfinden inwiefern sich das Personal bereits
Uberlastet fuhlt. Hierbei gab tber die Halfte an, dass sie sich tberlastet fihlen durch
ihre Arbeit. Die Grunde hierfir sahen sie im Personalmangel aber auch das
gestiegene Patientenaufkommen. Viele Patienten in mdglichst kurzer Zeit gilt es zu
versorgen. Da bleibt der ein oder andere schon mal auf der Strecke. Und nicht nur
die Patienten leiden darunter sondern auch die Pflegekrafte. Das Aufgabenfeld hat
sich in den letzten Jahren stark verandert und auch der Schichtdienst stellt eine
Belastung dar. Vor allem die standige Umstellung auf die verschiedene Zeiten da es
meist keinen festen Rhythmus gibt. Als Grund fir die Uberlastung wurde auch noch
der fehlende Respekt genannt der von den Patienten und den Angehdérigen
entgegengebracht wird. Etwas weniger als die Halfte sagten, dass sie bereits
gesundheitliche Probleme haben. Kdrperlich sowie psychisch. Nach den genauen
Erkrankungen haben wir nicht gefragt um die Privatsphare zu wahren. Schén zu
sehen war das sehr viele sich von ihren Arbeitgebern ausreichend unterstitzt flhlen
und sich stattdessen mehr Unterstitzung von der Politik winschen. 27 Personen
fuhlen sich nicht ausreichend unterstitzt. Wir hatten mit einer hdheren Anzahl an
nicht zufriedenen Mitarbeitern gerechnet, da es auf den verschiedenen Stationen
haufig so riber kommt als wirden sich die Mitarbeiter nicht ausreichend unterstitzt
fuhlen. Als Grinde sind hier zu nennen, dass zu wenig Personal zur Verfiigung
gestellt wird. In den letzten Jahren hat sich der Arbeitsaufwand erhéht und eine
Erleichterung im Alter ist nicht mdglich. Einige Mitarbeiter fuhlen sich nicht
ausreichen geschéatzt von ihrem Arbeitgeber. In der siebten Frage haben wir gezielt
danach gefragt, inwiefern die die Pflegekrafte von den Patienten und Angehdrigen

Respekt erhalten. 35 Personen der Befragten sagten, dass sie sich nicht respektiert
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fuhlen. Im Krankenhausalltag ist es oft sehr stressig und die Patienten wollen in
maoglichst kurzer Zeit effektiv behandelt werden. Diese hohe Erwartungshaltung kann
oft nicht erfullt werden und so bekommen die Pflegekrafte den Frust ab. Respekt ist
oft nicht mehr zu spuren. Durch das hohe Patientenaufkommen fehlt es oft an Zeit fur
den einzelnen und so gehen oft wichtige Dinge unter. Der fehlende Respekt kommt
sicherlich auch daher zustande das die Patienten sich auch oft nicht gut versorgt
fuhlen, da einfach die Zeit fehlt. Bei der Umfrage gab es eine Frage in der es um die
Berufsgruppe ging, welche im Krankenhaus am meisten respektiert wird. Insgesamt
45 der Pflegekrafte gaben an, dass Arzten und Arztinnen der meiste Respekt
entgegengebracht wird. Das ist auch oft im Alltag zu spuren. Die Arzte besitzen ein
hohes Fachwissen was bei den Patienten eine Sicherheit ausstrahlt. Sie gelten auch
aulBerhalb des Krankenhauses als ein sehr angesehener Beruf, welchem viel
Respekt gegentber gebracht wird. Auch durch die Medien wird dieses Bild verstarkt.
Dort wirkt es auch meistens so als ware die Pflege nur nebensachlich und dem
Personal wird nur wenig Beachtung geschenkt. In vielen Kdpfen gibt es noch die
klassische Hierarchie. Ebenfalls wird der Geschaftsfiihrer sehr hoch angesehen.
Obwohl er im Krankenhausalltag nicht sehr prasent fur jeden Patienten ist. Auch
dieser Beruf wird auch sonst in der Gesellschaft sehr hochgestellt. Der Beruf des/der

Gesundheits- und Krankenpfleger/in muss an Anerkennung gewinnen.

Im Fragebogen hat sich eine Frage mit dem Thema beschétftigt inwiefern man sich
als gerecht bezahlt fuhlt. Insgesamt 40 Personen gaben an, dass sie den Lohn als
nicht ausreichen empfinden. Das liegt daran das man eine enorme Verantwortung
tragt. Man ist fir viele Patienten zustandig die es zu versorgen gilt. Man muss viele
Medikamente und deren Wirkung kennen. Ein weiterer Grund ist die hohe Belastung
durch die wechselnden Schichten. Dadurch entsteht ein hoher Stresspegel der auch
entsprechend vergitet werden sollte. In der zehnten Frage ging es uns darum
heraus zu finden inwiefern sich der Beruf in den letzten Jahren gewandelt hat. Viele
waren der Meinung, dass es starke Veranderungen gab. Die Zahl der Patienten
steigt von Jahr zu Jahr und die Zeit fir die jeweilige Versorgung sinkt. Das Motto ist
immer mehr Patienten in immer kirzerer Zeit durchzuschleusen im Krankenhaus. Die
Wirtschaftlichkeit steht oft mehr im Vordergrund als das Wohl des Patienten. Der
Dokumentation wird sehr viel Beachtung geschenkt was auch seine Vorteile hat,
jedoch verbringt man manchmal mehr Zeit mit diesen Téatigkeiten als mit dem
Menschen selber. In einer weiteren Frage wird deutlich, dass die Mitarbeiter eine

enorme Arbeitsbelastung haben sie geben an nur noch wenig bis tUberhaupt keine
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Zeit mehr zu haben um sich von der Arbeit zu erholen. Ein haufiges Problem sind
Schlafprobleme die durch die standig wechselnden Dienste entstehen. Uber die
Halfte der Befragten geben an, dass sie den Schichtdienst als Belastung sehen. Der
Biorhythmus ist gestort. In der vorletzten Frage wollten wir wissen, ob man sich fur
denselben Beruf entscheiden wirde wenn man noch einmal die Wahl hatte. Hier
waren wir Uber das Ergebnis Uberrascht und erfreut zugleich. Die meisten wirden
sich fur denselben Beruf entscheiden. Es ist schon zu sehen, dass durch die
Probleme bei den meisten nicht die Liebe zum Beruf verloren geht. Flr einen grof3en
Teil steht die Zusammenarbeit zum Menschen an erster Stelle. Pflege mit Herz hat
fur sie eine grof3e Bedeutung. Leider geht das manchmal unter und man kann nur
noch selten so pflegen wie man es gerne mochte und wie es richtig ware. Leider
gaben auch ein paar der Befragten an, dass sie sich fir einen anderen Beruf
entscheiden wirden. Die letzte Frage hat sich mit Themen beschéftigt, welche zur
Verbesserung fuhren sollen und was das schonste am Beruf ist. Die Arbeit in einem
Team liegt vielen Befragten am Herzen und es bereitet ihnen Freude. Auch wenn ein
Patient seine Dankbarkeit vor allem fur vermeintliche Kleinigkeiten ist das ein
schones Gefuhl. Der Beruf ist auRerdem sehr abwechslungsreich und jeder Tag ist
anders. Die Mitarbeiter der Krankenh&auser winschen sich mehr Anerkennung aus
der Gesellschaft, eine gerechtere Bezahlung und bessere Arbeitsbedingungen. Denn
der Patient sollte an erster Stelle stehen und die Bedingungen sollten eine
professionelle Pflege im Krankenhaus ermdglichen. Jeder Mensch hat es verdient

menschenwirdig behandelt zu werden.

3. Ideen zur weiteren Realisierung
Nachdem wir nun unsere Ergebnisse dargestellt sowie erlautert haben, fehlen noch

unsere eigenen ldeen, wie man das Bild in der Gesellschaft verandern kdnnte.

Es ist wichtig, dass sich weiterhin auch angehende Pflegekrafte mit diesem Thema
befassen, da es genau diese fur ihre Zukunft betrifft. Wir haben uns Uberlegt, dass
unter und innerhalb der Pflegeschulen in Deutschland mehr Wettbewerbe
veranstaltet werden sollten, bei welchen die Auszubildenden dazu ermutigt werden

das Berufshild in der Gesellschaft durch kreative ldeen zu veradndern. Dadurch
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konnte ebenfalls die Presse darauf aufmerksam werden, so dass in lokalen

Zeitungen das Interesse der Mitburger geweckt wird.

Gerade diese Aufmerksamkeit ist wichtig, damit sich Menschen mit diesem Thema
befassen, welche nicht unmittelbar direkt davon betroffen sind. Was konnte schon
mehr Aufsehen erregen als die heutige Politik? Wie auch im letzten Jahr beim Junge
Pflege Kongress, sollte die Pflege bei den Politikern mehr und mehr in den Fokus
geraten. Wir dachten uns, dass man Gesundheitsministern schreiben kénnte und
ihnen klar die Wichtigkeit der Pflege auflistet. Ebenfalls konnten die kreativen
Projekte der einzelnen Pflegeschulen zu diesem Thema, den Politikern bei Events,
wie dem ,Junge Pflege Kongress*, vorgefuhrt werden mit beispielsweise Videos oder

Umfragen.

Ebenfalls hatten wir uns als Gruppe Uberlegt, dass man an Gesamtschulen,
Gymnasien, Real- und Hauptschulen gehen kann, um fir den Beruf zu werben. Dort
stellen sich zum Beispiel Auszubildende oder examinierte Pflegekrafte vor und
erzahlen von ihrem Berufsleben. Dies kann das Interesse der Schiler an den
Schulen fir diesen Beruf nicht nur steigern, sondern ihnen auch ein besseres Bild
von der Pflege verschaffen. Durch spannende Geschichten wird dem Bild der

.kleinen Krankenschwester“ bereits bei den Schilern entgegengewirkt.

Auch wirde unserer Meinung nach das bilden einer Pflegekammer dazu beitragen,
dass die Pflege an Ansehen in der Gesellschaft gewinnt. Durch die Pflegekammer
wirde es unter anderem dazu kommen, dass die Pflegekrafte sich auch nach der
Ausbildung fortbilden miissen, um auf dem neusten Stand zu bleiben. Dies tragt zum
einheitlichen weitverbreiteten geschulten Personal. Es wirde sich anfanglich bereits

bei den Patienten bemerkbar machen, wenn diese von neuen Methoden erfahren.

Die eben genannten Punkte sind sehr friedvolle Aktivititen um Aufsehen fir die
Pflege zu erbringen. Wir haben uns jedoch auch eine drastischere MalRBnahme
Uberlegt. Mussen wir erst aufhdéren unsere Tatigkeit auszuftihren, damit die
Gesellschaft merkt, was fehlt? Eigentlich ware nicht dran zu denken, aber dies wére
durchaus eine effektive Methode, die sicher schnell zu Ergebnissen fihren wirde. An
unserer Pflegeschule heil3t es, dass auf eine auszubildende Pflegekraft neun
examinierte Pflegekrafte kommen missten. Dass dies nicht der Realitat entspricht,
kénnen sicherlich viele Stationen und Einrichtungen bestétigen. An unserer Schule

beschaftigten wir uns am Anfang der Ausbildung mit dem Gedanken, wie wichtig wir
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Auszubildenden mittlerweile geworden sind. Wduirden die Pflegeschulen alle
Auszubildenden gleichzeitig aus den Krankenhdusern abziehen, so wirden die
Krankenhéuser in ihrer Organisation zusammenbrechen. Die tatsachliche
Durchfihrung wirde klarstellen, dass viel zu wenige Pflegekrafte in Krankenhausern
vorhanden sind und dass der Beruf in jedem Fall attraktiver gestaltet werden muss.
Kein anderer Betrieb wéare ohne seine angestellten Auszubildenden so Hilflos wie ein
Krankenhaus. Es ware eine drastische Malinahme, wirde jedoch in jedem Fall die

Aufmerksamkeit der Gesellschaft erregen.

4. Fazit

Zusammenfassend koénnen wir sagen, dass wir durch die anfangliche
Problembeschéftigung feststellen konnten, was uns Auszubildenden in der Pflege
und Uber die Pflege wichtig ist. Anschlieend haben wir aus den von uns
angefertigten Umfragebdgen ermitteln kénnen, wie die Pflegekréafte sich selbst
sehen. Ebenfalls, was die Gesellschaft von der Pflege denkt. Wahrend der
Diskussion der Ergebnisse dieser Umfrage wurde uns deutlich, dass es wie in der
reprasentativen Gesellschaftsgruppe in unserer Umfrage, als auch in der Umfrage fur
die Pflegekrafte, unterschiedliche Meinungen gab. Dies zeigt, dass das Bild der
Pflege sehr individuell gestaltet ist und auf personlichen Erfahrungen mit diesem
Berufsfeld beruht. Doch es zeigte sich eine Tendenz der Unzufriedenheit der
Pflegekrafte tUber ihr eigenes Bild. Deshalb haben wir, neben den gedrehten Videos,
uns weitere Ideen zur Realisierung uUberlegt, welche in Zukunft von allen
Pflegekraften, jedoch vor allem auch von den Auszubildenden, umgesetzt werden
konnen. Der Fokus lag hierbei auf den Auszubildenden, da vor allem diese sich mit
der Zukunft ihres Berufes beschaftigen missen. Das Ziel unserer Arbeit war es, die
Maglichkeit dieses Wettbewerbes zu nutzen, um das Interesse aller auf das Bild der
Pflege in der Gesellschaft zu lenken. Dieses Thema geht uns alle an, ob Pflegekraft,
oder Patient. Dieses gesetzte Ziel wurde unserer Meinung nach durch unser Skript
erfdllt.

Wird die Pflege in den néchsten Jahren an Ansehen gewinnen? Wird sich das Bild

der Pflege andern?

Die Antworten darauf wird die Zeit bringen. Fur uns ist jedoch klar, der Pflegeberuf ist

die Zukunft und es wird sich sicherlich einiges verdndern.
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